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Fa i condizioni, § Cliente aulorizza sspres

CL crezione, dalla organizzezions delle proprie
Gl iment cui 8] facoi HS850 rim :w costifsiscano parte inlegranie delle
nre i di Fasporic. Inp i servizl specificl polranno essers
e it condizioni, ;-;:;nchu da ogm Ult@-mﬁi e d uvmento cul si facnia espresse
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2. - LETTERA DIVETIURA
La letiers di vetiura non & iragfedbile a ferzl ad slcun titclo o ragion:
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it Cliente, qualora non siano state previste per iscritic diverse modalita operative, si obbliga 2

consegnare la singola spedizione, unifamenis a!;a relativa letlera di vattura, compilata &

sottoscrifia anche per accetiazione deile presenti condizioni generzli di trasporto e di ogni

uiteriore documento cul si faccla espresss rimando.

in relazione ells singola spedizione, nella ipotesi di discordanza fra le indicazioni riportatz

sulla modulistica relativa al servizio, prevarranng le indicazioni di cui alla letters di vatiura,

&1 considereranno come non apposte sufia lefters di vettura, eventuall indicazioni del Cliente,

gualora siano in confrasio con [e caratieristiche dal servizio presceito (ad essmpio, qualora il

Clienie zbbia richiesto #f pagamento con modalitd in contrassegno non previsio daile

caraiteristichs dello specifico servizio).

La letlera di veifura dave esssere compilaia f ogni sua parle, comprese e modalita di
agam:"ir‘ i1 Modo chiare e leggibile & deve assare sotio cum dal millenie. I par"uwia

ie esztie & complele indicazionl di mitlenis & ’ia ar‘ataﬁo devono assere compre:m ve di mf)

del numars telefonion df entrambi | soggetli, di fax e, per quanio possibile, di indirizzo di posta

eletironica.

CLP nen assume slcuna responsabiliia per Pipolest di dannl dervanil da difeiti di

::oﬁfezsonan‘aen © dells spadizione, dall'utilizzo di imbalie, in ipotesi, diverso da queils previsio

' ologia di servizio pr escallo o da indiczzion riporiate in modo errato, incompleto o

. anche se non rlevate gt momente dell’ accsttazions della spedizione da parts degli
in §CLP. .

clesi di apguisto di camel di lsllere di vetiura prepagate, qualora previsio per la
di presiazione richiests, il Clignte & fenuio ad ulllizzare i servizio cormispondenta alia
ietisra dé vetlira, eniro g non olfre il termine di scadenza riporiafo sulla siessa letlera di
vetivra, a pena di decadenza. Le lettera di vaftura, cﬁopo s data di scadenza indicals, non
potranne essere in aloun modo utilizzate, cem,rje isaie 2o rsn*bors:a_e Mella ipotesi di uillizzo
di una letiera di vetlura olire la data indicata, da parfe del Cliente o diterzi, CLP addebitera al
Clisnie s*ieesc., nuovamente, | costo della spea’zzif:a maggioralo & WZ 20% calcolato sullo
siesso imporio, salva l'aziong per ¢ risarcimento di uiterfori danni subit.

., £

o dei reiativo suoplemenio, polra richisders |a copia dells letiera di
ataric. CLP, trascorsi due anni dall'afidamento de la spedizione
. it Chente s

o or.gggeﬁo che

i
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potra dmii ugga-a {e prove di consegna della spedizions. Di {ale circosts

obbliga ad informare pre vrzﬁ?war“f‘tc: anche il destinatario & qualsiasi a

possa avere un inferesse nella spedizione.

it Cliente prende allo ed sccetia che la sofioscrizicne per ricevita della spedizione aoi'rz‘a
at
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essere acquisita da CLP anche mediante strument! informatict, quali ad es. scansione della

a, ﬂma eletironica o digitale ete.

3. - FACOLTA’ DI RECESSO

CLP na la facoiiad di recedere dal contratto gia concluso, qualora si avveda che la spedizions
zocetlata: a) non sia completa delle indicazioni richiesie, dellstichatiatura, dei documeni
previs*i da leggi, regolamenti, disposizioni arorinistrative @ convenzioni, anche internazionali,
in vigors; b) per le caratteristiche del contenuio, non consenta un nommale svalgimento
gellincarico; ©) possa arrecare pregiudizio 2 persone, animali o cose; d) sia soggetta a rapido
deferioramento o decomposizione. In tall casi, CLP ha facolia di restituire {a spedizione al
Mittente e, nella ipolest di pericclo Imminente, si riserva Ia ._‘“f‘@’l‘{“"‘m@rﬂcerﬁe' alla sua




digiruziona. in il casi, | Mitiente rispondara per le conseguenze da

possano derivame.

La Paril poiranne comungus recedere del contratto di fraspono, ovvero la % goll servizl,
msadiante raccomandaia afr, da inviarsi con preavviso di aimeno glomi 30 (ire ‘* hui!a ara
dovuio guals CO“F&B:}:‘%UVU pevr i diritio direcesso.

ss0 da paris di CLP, per sventuali contratfi in prepagato. || Clienis potra
i?‘farw I servizio sine ad esaurimaﬁta oo scadenze deils
CL di CLP di ditirare ie siesss lziters di vetturs, previc acoredis del

felle lettere di vettura,

AT
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a fronte del riconoscimento di bar“ c:)ieg i affidara
1 g spedizioni, nelta ipotes! in cui vogla { P DOSSA
re la m&g iorazions {ariffaria ;::-rev%%fa .:e? mo Eu‘;o il document
‘ hase deila r"’wa/_ inns dellefis r e,

4,- ESECUZIONE DELLWNCARICO -~ ACCETTAZ%GNE DELLA SPEDIIGNE -
FEVENTUALF CONFEZIONAMENTO DELLA SPEDIZIONE A CARICO DICLP

GH aﬂ"z"z«,;-s Ufsmesbs vera:a‘m e o LLMQ nicamenie, {m’ﬂm gssers cond FE’; atl per ‘acr'?“m

C

&

o]
)

oy

Lad ey
i

Re)
g

[ ]
¥ I
& 2
. 2

oW
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in via it rapporio repiloga

ga di Ia a di invio delle 3,}@3@:&;0 i

Clisnie previsil. Nella ipotesi ai

1, e ieristiche delia prestazions
il a radio eo i i, anulla ;){ﬁ'anw rilevars
svenfuall  segnalazis ; v r:zudl dichiarezioni, rilasciaiz o
controfin ae da a}" N BVIANNo un valore giundico vincolante se non

soncordaie she "«*i.t?:»ia pient poteri,

— DICHIARAZION! E OBRLIGH! DEL CLIENTE/MITTENTE
;i Clients, scilo la propria vespo nsab%iﬁé. dichiara di avers la piena, legitlima flolafia e
disponibilita delle spedizioni = del confenuto dsllz stesse o di essere un mandalario
autorizzate da chi ne ha la liolarita e ,syon ibilia. D;b?nara, inoltre, che il contenuto delia
singola spedizions & stalo corretiamente descriilo netla lettera di veitura di riferimento & non
rienira in alcuna delle tipologie di metal che, al sensi del successivo arl. Z0, vengono ritenuia
non accelabili per § trasporto. || Clisnte autorizza espressamente @ non eseguire o ad
interrompere I'esecuzione delfincarico, gualora la spedizione non f:i:: staia corretiamente ed
adeguatamente descritta al sensi delle disposizioni di legge vigenti in materia ed &l sensi
delie nresenti congdizioni, con facoltd, ad insindacabile jxudu:;o dz CLP, di abbandonare, in
C;Lc:lLiﬁQ%dﬁ luogo, ta spediziona.




it Cliente, dichiara aftres! che la spedidone & corretiamenta desoritia, indirizzata ed imballata
al fing di assicurare il zsportf“ senza rischio di aaﬂnmggaamenia per il conlenuio e, &l
riguardo, si conviens la non gpplicabilita della presunzione stabilifa dali’ art. 1683, 1 comma

il L,! iente, al conterimento dellincaricn, si obbliga a fornire per ogni spedidions: a2) | documesnti
di accompagnamenio richiesti daile di spOStzu:m in vigore, ivi compresi eventuall documenti
eiai :i a merci soygetie al regime delle accise o ad imposia di fabbricazione; b) iuiie le
istruzioni & e indicaziont necessarie per Pesalla & celere ssecuzions dellincarico,
compresi, se previsti, il numero dei colii, | pesc espresso in kg, la tara di eventuall atirezzi
utitizzat per limballag Vg (pallais, parsiall, bancall, ele), ndidzzo dal destinatario complain di
cap & sigla dslia provincia, l'ndirizze del milente complelo di can & sgia delia orovincia, i
codice nscaie del destinatzrio in caso di spediziont in poric assegnato; o gli orar e | tumni &
chiusura del destinatario . qualora trattasi di enii o aziende di grandi dimensioni, i repario o

>
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2 parso addetta alla ricezione della spedizione; di le avvertenze da seguire per la
CONSEn E?a merce fermo magazzine in ipolesi previsto; &) per le spediziont gravate di
2EEEON %; resso richiamo at "mandato di conirassegne”, seconde le modalita di cui allark
22 con icazione dellimporio da esigere in cifre ed in !f-‘-'rier L i) wnmmaaone del porio
{franco o assegnalo}, come previsto dalfart. 21; g) Vaffrancatura preventiva di sveniuali huste
8/0 D “,'n% cfa consegnarsi al destinataric: h) misurs \:arge,wz:a, L;"sghmzza;afaezf_a}, ove

hiests dalla tipologia di servizin.
‘sorto assegneio”, da

&7 espressamente convenuio che, guaiora venga richiesto dsl Clients i

erogarsi esclusivamenis ove previsio dalia ipologla di servizio, qualsiasi cosio “Q;J?i&*_{} &l
trazpono rimarra a carico del Clisnte stesso, anche nellipotesi in cul il destinatario rifiuti i
nre  della  spadizions ofé omelia di  eseguire il paﬁamemo dovulo, A garanzia
agelladempimento di iale ?“Igﬁ il Clienie riconosce alia pr'ﬁsu ite clausola valore di

promvasa unilaterale, anabe ai senst & per gli effelll di cui 3ll' ad. 834 e ss. del cpc.
Nellipotest in oui il destinalario della spedizione in porfo assegnale risulli essers abbonaio ai

servizi CLP, & riconosciutia al madesime, in vis subordinaltz ed alismaiiva, la possibiia di
effetivars il pagamenio framite lettere di vetture, 1l cul vaiore sia pan al cosio delia siesss
nadizione {considerall peso e dimsnsioni), secondo | fermini e le modaiitd sotoscrifli dallo

&
x L;

con i propric contratic di abbonamenio.

e, infine, ha f'obblige di informare dellagliziaments il mittente di una spedizons in
, B85S " del contenuto delle presenti ¢ ;rd iziond gemrgz di trasporto (imiazion o
responsabilita, termini di consegna indicalivi, decadenze, eic) & i impegna a manlevere ed a
lenera indenne CLP qualora il mitterde richieda, In caso di disservizio, risarciment! di entita
superiore 2 quanto previsto daile presenti condizioni.

in casc di spedizfor‘.iﬂ di beni, a seguilo di vendiia dirslta o di operazions di
"Commercio e% effronice” in genere, intfervenuta fra il Cliente e un soggetto rconducibile alia
categoria di "consumatore”, il Cliente siesso, & tenuto ad informare, In maniera chiara e
deilaglistz | deslinatario, in ordine al contenuto delle prasenti condizioni generall di trasporie,
sui termini di consegna (indicativi) e sulle conseguenze di un eveniusle disservizio al [ danni
della spedizione (limitazioni di responsabifith, decadenze, sic), restando responsabile, anche
nei confronti di CLP, per F'omessa o insufficienie informazione forita.

Con riferimento a specifict servizi erogat, it Cliente aulorizza CLP ad essguire, a propria
esclusiva discrezione, il riiro presso le sedi indicats, nonché la distrihuzione ed il recapito
delle stasse, ramile la propria rete disiributiva, costituita anche rdasaeif&gi;gratori terzi.
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egna inclire: () a non uliilzzare | servizi qui disciplinall per confravvenire in
, i ndiretio slls s'.gei i legol dallo Stato itallano o di qualungue allto Staio o
3'}‘Lu"‘f€:‘ wn‘mewﬂ e, anche z lvelio locale; f’%f) ad attensrsi mgo;osczr‘ r‘%:a alie limitazioni di

E'.'J.
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en

utilizzo di imballe, eso e di dimensioni definiti da CLP, 2 cnmpi- in modo completo &
corretto la modulistica relative al servizio pr e.,w ¢ non apporre indicaziont contrastant,
sopratiuiio in relaziocne a3 carafleristiche e servizi ag agbm richisst: s\i*u sd assumera ogni pid
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wnpa asponsabiiita in relazione al contanuio deglt invil, ton espresso eso naro ol CLP da
ifit: ra di acceriamento &/o di c,uri olfo 2l riguarde; (V) a manlevare ed

m
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riita, dannc, respensabiliia,  cosl, onerl o spese, Wi
i mhe dovessero detivare dal mancato '“'Spc"t"'"o deile
ismpimento, da parie dal Clisnte medesima, agh obblight
arx"?zo v} a ma;‘ﬁem;: ad a2 leners
i, av m(*,a:.u.vi anche in via giudiziale, dal
anto pravislo dalle prasenti sondiziont
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di izpezionare senza slouna

&
nerandeia, &l contempo, da cuaiungue

E‘!i %’ET’%‘UF{A CONSEGUENZE DELLA

\; @ g n,LLLiE”a, anche g
% fore e %uri ogg sito legittimato, nel
& delle guall CLP rispondera net limili
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Henis negn:, an , i o allart, 1381 co, in relezicne aile
crestaziont rese da CLP si sensi delle presentt ¢ m*;d%z'.orzi, a fars in modo che soggetli ferzi
non avanzin *\wic:,e zlsiasi fory iasi Hiolo, nei condronti della stessa CLP.
inolire, il Clients rinun samente, sin d ora, 2 chismare in giudizic CLP per pratess di
terzi cessionarn-di lstiere di vefiura o, comungue, per prefese derivantt da tale cessione.

Fii:‘aua‘;cia, inclire, & rivalersi nef c,u;*nfomi di CLP in caso di rimborso, dsarcimento danni,

oravisti anche da provvediment! giudiziad o transazioni, per I'effatio def guall it Cliente sigsso

tenuic sila corresponsione di sorme. Inolire, qualora CLP sia comunque tenuta, per
gL

efietio di alsivoglia provvedimento, anche giudiziario, a rispondere olire 1 imit di cul alle

presanit condizioni generall, it Clisnts si §mpcg wa a rifondere la sisssa CLP
i Clisnd >0

& me g, nella ipoiesi di cessione di [etiere di vellura CLP g terzi, rimarra Funic

responsabile nel confrontl del terzi medesimi, in relazicne a pratess avanzale, sia in via
giudiziale sia In via extragiudiziale

6. — IMBALLAGGIO DELLA SPEDIZIONE ~ ATTREZZI DI CARICO
I Cliente/Mittente, gualora nen diversamente previsic, deve provveders 2 pio pria cura
ailimballaggio delle spedizioni in modo da gerantire uha regolare.d e@g{\em asecuzione delis

e e
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Lz fatlurerione per eventuzli esuberi di peso o di dimension! riscontrali, polrd avvenir
. i

Y .
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urer?zmm di carico, scarico & movimeniazione, nonche prwer = la perdita od avaria della
mercs conienuia relie stesse, danni a persone, cose ed al matedale di esercizio.  dannf ¢che
eventuzlmente possane derivars ali'audomszze o al carico, derivanti da imbaliaggic inidones,
gravano sul Cliente/Mittents.
I Wittenie deve provvedere a che i colli signo accuratamente sigiliali con sistema idoneo a
srevenirne f'apertura ed a rendere comungus possibile il successive rconfezionamento, In
particoiare, non dovra esserg utilizzato nastro adesivo neutrs,
Gl attrezzi di carico {Uc: fels, paretall, bancali, eic.,) utifizzatl dal Cliente/Mitlents, sono da
conslderarsi, g Wil ¢l &ffetli, parie inlegrante delf imballagoio delle sped iZiont g, petianie, di
esciusiva perlinenza rei wmmm‘aﬂo La reletiva tars, da indicarsi se par‘aiamﬂma, viena
nolusa ’A: fini della determinazione del peso iassabile dsila spediziona. Qualora i
r

Clignig/Niflente intenda co c;eg Uire la restifuzions degli siessi afirezal di carico uililizzall pe
Pimba ihqq‘ﬁ dells spedizioni o la consegna di atirezzi diversi da guelll impiegall Her

H

Mimballaggio, deposiiall presso il destinatario, dovrd formulare appesita richiesia scritfa &
CLP, con anticipo di aimeno fre giomd rispatio alla data di su‘t.?iom della relativa

prestazione, specificando aliresi le carallerstiche ed § numero degh alirezzi del ﬂa,ali chiade
i restituzions in relazions ad ogni incarico affidato. in caso contrano, f“LP non assume aloun
ohbligd In "*i senso. CLP ha dirite 2 conseguire un compenso aggiuntive per it servizio, da
oo -m-f:ia creventivamente. CLP & esonerala da ognl responsabiliia per mancaia
rasiifuzions di carico nel casi in cui § destinatario ::c,:zTa in riterdi nelic

scondizion a o omsiia, in ogni caso, di rconsegnare fempestivaments gli
sizsgsl ai.‘{rezzi antro il terming per i compleiamenio delle operazioni di scarico. CLP & allresi

gscharala da qua!sivog%ia responsabliia in "escz 3~"ﬁb ad eventusll danneggiamentt e

scondizionament ocoorsi duranie le oparazioni di scarico o duranie la custodia degli altrezzi

da parle de&i desiingtario. A ial fine, pud sssere ann xa"a sui documenti di trasporio ogni

anne o scondizionamenio verificaiosi o presente sugl attrezzi restiluitl. CLP, infine, non sara
I

HeEIne w&sadzﬁe per eveniuall difformitd tra gli atirezzi consegnati al destinalario & quelli restituit
- !‘ 2

7. - CONTROLLI — FATTURAZIONE PER EVENTU,&L FSUBERI

i Cliey 'ute“- & tenuin & verificare ohe s misure ed il peso della spedizione dentrino nella tipoie
c"E servizio acguistaio ed acceite espressamenie i dirffo di CLP di pesare & misurare,
nuovamente, la spedizione con mezzi automatizzai e ceriificati, nonchg il dirltio di {afturars

jc\,a to per esuberi riscontrati, secoundo le tariffe aggiuntive previsie dal servizio presceito.

i risconiro di cul sopra, pueessere gseguito anche in fase successiva ail'accetiazione della
spadizione ed in assenza del Cliente. L'esito del riscontro, effettusio con sistemi cerificat da

tervi, fara fede nef rapporti ira CLP ed il Cliente. Quest'ultimo potra prendere visione dellg

relativa documentazions previo appuntamento presso la seds legale di CLP.

fﬂ

successivamenie alla esecuzione dell'incarico e, comungue, nal imiti temporali previsti d lia
normativa.

Qualora venga risconirato 'eventuale esuberc in presenza del Cliente stesso, guestullimo, al
momerto dellaffidamento della spadizione, potra integrare ii costo medianie consegna di
lettare di veltura aggiuntive, ove cid sia contemplato dalle condizioni del servizio acquistato.
E' convenuto fra le m*z che e spese delia spadizione devong, essefe cal icolate secondo
guarnto indicato nel modulo vendita corrispondenta al saar\.r;.ao/@ taic. - P

ﬂ
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8. - R %?’li E CONSEGHRE
! alH

Cliante st impegna ad avvertire i destinatario circa il recapilo della spedizione, concordando
. )

2 opportune modalita, aifinchs la consegna posss essers corrslizmentie essguita, in tempi
repidi &d in condizioni di slcurezza, per persone & Cose.

L'addetio incaricalo e:ia C P dovra, periznio, essers messo nslie condizioni di recapilare

i sl fine 4] non pregiudicare Poperativila deils

detio di CLP possa desisiere dalls consegna

enuia comunicazions al destinatario {(ad es

, ancora, &l poriers dello siablie, nessuno si

spadizione. In ial caso, la cicosianza vera

pedizions s : -
rn«iano Cualors i

i -"i'qu & at :n;ge

caezionl pravi

s gs. 21.11.2005
= moatficato ed inls
sameme pravisio, i o tore sara CLF o ausiiiar che cperano sctio

f.% Gi’{ﬁﬁ;i{:} D1 SERVIZIO PER LE CPERAZION! DI RITIRC £ DI CONSEGHA
¢ % consegna vengono normeaimenie effefiuati datle org 8 alis ore 18, salvo
rridzione meridiana ssgue glf ust locall :
domicilio non st effettuanc, salvo che non sla espliclitamente previsto
pitoscritio da soggeiio che abbi ia pieni poleri o dalia ?,p slogia di servizio aoguisiaio:
reil di sabaio & domenica: b) nel giom afeSUV‘ infrasetfimanall; ¢) duranie il periodo di
;:'a' feris siab ,.i% daila categona: d} nei giormni e negli orar in cul per r-bp@&‘szsom i
oh
&0

it

sistata |z ciroolazione sulle strade urbane /o sxfraurbane; e) r‘:ui giomi in cul, par
rﬁ.nei coale per disposizions della Pubblica f'ﬂ*mm strzzione, magarzzinl e/t ufficl,
e de

che prevedans la consegna entro termini con mo da* iz diverse, sono
‘servizi speciali” ed, in guanto &l

csncﬁmars-:' separatamente, Evaentuall richiaste parﬁc&'ars’ impegnvramm CL
approvazions soritta da pate di seggetifo che abbia pieni

bbahmes are chiusi: ) per cause di forza maggiors.
D
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10, - TERMINI DI CONSEGNA
La consegna della spedizione & @s‘egui‘{a secondo | oriteri deila normale diligenza, tenule
presentl le condizioni di traffico e di viabilita.




L'eveniusle indic aaon’" di modalila particolari, di fermini di consegna o di specifici orad

neil'ssecuzions deilincarico, da oar* del Clients, non impegnano in alcun modo CLP, salve
espressa acceliazione scritta da parie di soggetio che abbia pieni poteri,

P termini di consegna si intendono sospesiz &) nai glorni di sabato & domenica; by nej giorni
Tesiivi infraseliimanali; ¢) durante if perindo di J‘!!L!Sd!'a per ferie stabilito dalla categoria; d) nef
ciomi & nagh orar in cui pmr disposizions di legge sia vietsia la circolazions sulle sirade
urbane e/c extraurbane; &) nei glorni in cui, per consustudine locale o per disposizione della
Pubblica Amministrazione. m gazzinl e/o Ufic, negozl & aziende debbano restare chiusi; f)
per cause of forza maggiors.

1. - SVINCOLO DELLA SPEDIZIONE

Lo svincole della spedizione si intende effetiualo con la sotioscrizicne deliz letiera di vetiura o
di aliro docurmento equipcllente ed, in ipolesi, con xl iﬁ“hﬁ‘siilcx% pagan v:mo del porlo &

no gravantl ta spedizione. || destinatario pud disporre delie merch rasporiaies wr}b
r svincoiato a %pﬂ{*’izéom La consegna ieléa spedizions al dest %di‘-lf‘o nal luogo di
inazione indicato sufla leftera di veliura o su afiro documento equipoll te si intends

i@t ﬂ”—“(%—‘ mani di personz Wi presante '=§ sensi delf'art. 8. Per | e consegng fermo
i CLP, il mitlante deve, tassativaments, fornirs tufte le iﬂfOi’ma?“‘J ﬂﬂcﬂbbgﬂe
uale richiesia di conssgnare la spedizions presso un indirizzo diverso da queilo
originano di desiinazione, polrd assere soddisfatia da CLP w% dopo che sia stalo effetiuaio

vinoolo della spedizions & con la definizione di uno specifico acoordo.

Nessun reclamo o pretess, ad aicun

titolo /o ragions, pud essers Fi\fEE"'ZEita nei confront dj
CLP in ordine alla ubicazione della sede opersiiva ove, in ipotesl, debha essere effstiusto |

12, —~ PRIVILEGIO - DIRITTO DI RITENZIONE - COMPENSAZIONE - WMODIFICHE
CONTRATTUALL

CLFP hz it privilegio su ogni ssgdi?iom, rasporiata per | ooredil derivanti dal coniralic di
rasporto, da dintli doganali, da anticipl e/o da altd onsr di gualungue natura connessi
effincarion & ha il dirfito di trattenere & di non consegnare le spedizioni, ivi comprese quelle

che abbiano ad oggetle beni di cud sl art. 20, fino a guando creditl & onerd non slanc sial
completamente soddisfalll e/o rimborsatl. Il Cliente rimane responsabile det costi dells

spediziona anche nella ipolest di mancsto pagamenio da parte del destinatario.

CLE. a scddisfazione di tutli | crediti dipendent] daifesecuzione degii incarichi effidati, anche
gia esegquili, relativi anche a prestazioni periodiche o continuative, puo esercitare il dirftio di
rienzions st guanto si trova nella sua detenzione, compresi gl importi derivantl ds
pagamenic in contrassegno incassall per conio del mittenie.

i Clienie aulorizza espressamente CLP, sin d'ora, ad operare, in ipotesi, la compansazione
tra il valore di quanio affidaio per it frasporo ed | credili derivantl dalla esscuzions
dell’incarico,

Inolirs, il Cliente auiorizza es spressamenie CLP, sin d'ora. ad opsrere, in ipolesl, Ia

compensazione lra | crediti derivanti datla esecuzione delle prestazioni contratiuali ed § valors
degli import incassall da spedizioni con pagamento in contrassegno.
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CLE i dserva la facoltd df modificars le pressnil condizioni gencrali di 8
atferistiche & le condizion! dei sarvizi offert, dandone pubk %!c%té nelle forme prex sie daliz

legae, ivicompraesa la f}ub“hwzfme sul sifo infernat www.posie.i

I paricolare, || Clients prende alio che, per guanio possibile. %:e ;,)Wsm.ac i concordats

pofranno essere soggetie a "'}om';”zcr:: g/o a variazion, da ::am-,,n;carsa in forma scritta, a cura
di CLP. In particolare, 'onsre della comunicazions poird essere assolio anche medianis
informazione riporiafa sulla orima fatiura ulite indirizzats 2l Gl “*s:c o tra. fte comunicazions

o siesso. Nealla

inviata presso lindiizzo di posia eleitronica, cost come forniio dal Cliente st ]

ipoiesi di mancalsc recssso del Clier e, da comunicarsi eniro % successivi remta gio ‘;“-".i dai

ricevimanto della ‘am,ra -a*fena st m’i“‘iﬁ“i\,&“‘:/iuﬂﬁ o dal ricevimenio di comunicazions

inviata sotio ait w?urmc; t ' ’:.\

i ragesso del Cllents & pravisie - fivo. Per i confratti in prepagaio, |
nfe potrd continuare i urims o a seadenza delis
& di ='e.‘i‘!;u ra, fatis s se letters ol vellura, previo

o dei corrispondentt cormisp
izl polranno sssers
aytorizzaziont o

L ~  :
o-’a \:‘55 i;. f

13, -ESONERGCE L{f ITEOI REGP
SERVIZI NAZIGNA )

specifico o odco vendila o da diverse spacifichs

: responsablle per perdila, furio o danni al beni
)

y P f et il
Oualors non diversamenis previsio dall

disposizion relall

¥

. . .. i E - £ s z oy FP TP R 3 » -~ -

irasporiall, scin i il danneggisio or _,”:“,”f} si sla verificalo per oolpa
- FERSIE S p

grave impuiabile & E ., & responsabiilia di CLP sar3

comunque lim » lordo della mare 20

€ + G
roe iras; d !i vatore d-::! 2 perdita o janneggéamen:e effeltivi di un decuments
paces come determinaio rel successivo art. 15. 8l conviene ﬁeprex.samfai'zie che Veveriuale
rimborso da perte di CLP potra avvenire anche distro corresponsions di leitere di vetra

‘% abrczrw fuori dal passe di origing, 12 responsabilita di CLP in caso di perdita o danni al
. siano questl "doocuments” o "parcels”, & limitata, & sensi deii'da ‘EOQS c.c.,

ailart. 23, comna 3, della Convenricns per i

= o e 6 dicembre 1980, n. 1821, e successive modifiche, ad 8,33 uni tr_x di wnb
per ogni kg. di peso lordo mancante, pari aftualmente ad euro 1 ,f—f’z per ogni Kg. di paso
lordo mancante, .

Per n\feﬂ:uau presiazioni avenfi ad oggetic spedizioni proveniend dalfesiore varso Vliala,
previe informaziont fornite dal Cliente, CLP, nella ipotesi di accettazione deliincarico, polra

rsr;hze“e;e {a sottoscriziona di specific accordl ad infegrazione delle presenti condiziont.
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14 - CONVENZIONE DI MONTREAL - CONVENZIONE CMR {SOLO PER SERVIZIO

INTERNAZIONALE)

Qualora una spadizione sia eifetivata con aeromobile a titolo onsrose &/o a fitolo gratuito da

un‘%mﬁreza di frasporto aersc = sla previsia una destinazione finale o uno scalo presso un
Faese diverso da guello di crigine, potranne appiicarsi le norme defla Convenzions d

!‘ iontreal af fini delia reaponsabi"’té di CLP, in caso di perdita o danno di tale spedizione, ne

caso 'evento st verifichi neliz ratta aerea.

a Convenzione di Montrea! discipling la responsabilita det vetiore per smarrimento, danni o

ey

tardo Gw[.a« en"secﬂa Ai Tin daiie ;:iresmti conr*lzon ge rais di "'"‘by r‘o pﬂr bﬁﬁu%ﬁ/i@";v
PR

[
asrs0 iniernazionals, f:,*mu‘ Ha A Mo;;;@ i zl 18.{}5.1599, come mod_ f,caia o mtegrata da
successive convanzioni o orofecolli aggiuntivi.
lonostante eveniuaii clausole contrarie, rimane ferma lapplicahilita dalla CMR al trasporti via
. q'Jaﬁdo 'E luoge di ricevimento detla merce ed il luoge previsto per ta consegna indicali
contratto siano situall in due paesi diversi, di cuil almeno uno sia parle della Convenzicone.

15, - DEFINIZIONE DI VALORE EFFETTIVO

~a i zH del presanis aruwio e deifart. 13, falto sempre salvo lesonero & | iimil di responsabiliiz
o stesse art. 13, la classificazione tra documenti @ pacchi & determinata in base alls
rizione data dal C I e?mu,h;mf—wze al moments dalla spadizione. Par documento rasportai
rma delle present! condizioni generall di trasporio, s'intende gualsiasi pggetio ”.w-o i
valors commers fai@ Far pacoo iramoraio, a normea delie presenti condizienl generall gi
raspono, § :n;eu 2 qzdeis};asx nggetic avenie un valore comimercizle o di scambic.

1 valore effetiivo di un documenio sard determinato e i minor cosfe per la dproduziornz o

o
o
I

Cbuiu./_if“xm e ia roosiruzions, apséfcﬁba;ﬂ al momenio e nal luogo in cul venga lrr‘ﬂest
l'esecuzione delia spedizions. I valore effetfivo di un paceo sara, invecs, determinato dall
miner somma ra costo per 2 riparazicne o sostiturions e rivendita o prezzo di mercalo,
sussisiante nel iuogo e al momento In cul venga nchiesta Yesecuzions della spedizicne.

I nessun caso i valore del pacco polra superare i suo cosio originario, effetiivameante
sagato dai Cliente/Mittente, aumentato del 10%.

16. - RESPONSABILITA’ NON ASSUNTE

CLP siimpegna ad sfieftuare consegne velod In base 2 programumi regolart di consegna. Non
sara in nessun caso responsabile per ritardi verificatisi nel prefieve, trasporo o consegna,
5n:‘ipendert9mem dallz causa di tale rtardon,

CLP inoitre, nen saréd responsabile per perdita, avana, erata o mancata consegna delle

L

sped zioni frasporiate dovule 2. a) forza maggiore, caso foriuito o quaisivoglia altra causa
fe)

ragionevolmente non imputabile alia stessa CLP. Al sensi dell'art. 1684 c.c., st presumono
derivanti da caso fortuito o da forza maggiore, a tiolo esemplificativo ma non csaum:vfo. i]

]

furto, la rapma i saccheggio, ¢li sclopert a carafiere nazionale & locale, le sermalg,

umm@:&e, gl atti di temorismo, la pirateria, lincendio, le calamita, ls interruziont uei a
viabilita. Il furto delle spedizioni afﬂaate a CLP si presum@ dovuto al caso foriuin, aila forza
magg:o;_ o al fatio del terzo, salvo le ipotesi di dolo o colpa grave, imputabili al veftors, che
devranno essere debitamente comprovati dat mittente efo dal destinatario; b) inottemperanza
da parte del Cliente/Mitlenie rispetio agli obblighi nascentt dal contratio di frasporio di cul




oo,
—lb

mers 1pa;uog;;aa, ver le guali i mittenie non abbia evidenzialo le spacifiche precauzioni da
ttarer d) carico, scarico, movimeniazions delia merce effetiuata a sura del miltente o def

\

medesimi; &) caratieristiche

;rn-

stinaiario o da persone che agiscans in nomea g per conto d:—:x n
i aleune mercl che, per loro natura, sian geiie a perdita iola pamais oadeavariaoa
causa di ulterion evenil verificatisi, A la fitolo eb&mp“ﬁ fivo & non sszustivo, 8
frudd o. roftura, ruggine, detericramento ﬂivma e ssicoazione, calo naturale o azione i
;“35;:"5553?‘;, roditer e animall in geners; ) caratieristiche di alcuns meret per le quall cocorano
terminate condizioni & siano stale preseniate per H trasporfo in modo diverso da queilo
pre@;r o o con dichiarezions inssatta oppurs In violazione delle prescrilie norme &
sicurezza; g %na&‘,mz}smenioﬁ déch’:a;‘azjon‘ o comportamenti anche sclp omissivi dal
Clisnie/Mitiente, dal destinatario e di ogni alira parfe che abbia i interesse w%:«« s; @f*-/ ione,
rispetio alle pressrizioas -4| Lfm qus ;Lnféﬁ o " Hro veticre cul una spedizion '
, Zion

egola{mcm e serviie rﬂf iz stessa CLP
d

-
: U
TG

[l

:3? o che d

wzzo Ol una

N Espressa demqa ;e u&,mf'ﬂani degl

Z Por: pr;ua‘ ig ras .E g, in aloun caso rdite &fo del danrd
in di quaiungue genere, cemungue verificatis obw a% L,,!v— dovesse sublre in
if solsn Wincarioo dalla o anzZa

visio, qualunquse reclamo deve ssseve avanzato par iscritio det
o 8 giorni {21 giomni in caso di spedizioni infernazionall) dalia data di

iazions r*e?iq 30 sd,’mne da parte di CLP. Tale erming & siabiliic a paﬂa ¢l decadenza.

fire fale fsrmine, nessun reclamo pu 5 essere avanzaio nel confront di CLP medesima
Nessun reclamo pud essere g{eso in considerazions prima cie ‘»tuﬁi i cosii ad oneri (fi
trasporio sfano siall pagatl. Ulmporto di qualunoue re Ea YIC NON poira, in alcun modo, essere

dadotic o portato in -Jomperzsazion ns;;euo al costi ed onert di trasporto dovuii 2 CLP |

Si convisne, anche sl sensi dellarticolo 1352 c.c., che qualsivoglia comunicazione o di ;fj
indirizzata 2 CLP, per produrre ghi effeill di oul A‘ar"c 1219 c.c., dovra essere formulat
mediante atto scritto, con espressa esclusione’ di messaggl di posta eleitronica, sms ed, |

“gensrale, con modaliid non cerfificate da ceddificatorn acoreditati.

oy

in deroga agli aril. 1685, | comma, 1686 e 16890 c.c., nel casg in cul i trasporto non possa

18, - BERQGHE ~ MANCATO SVINCOLO - GIACENZA
£ td“i‘ Clien‘{\-,.\f:niﬂr‘pe Sara

sere efietiuzio e/o la &padzare NG PoSSE S55ETE oorsegi‘

=3
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informato da CLP, nel minor tempo possibile, secondo le modalita previste nel relative
moduin vendita. Le informazioni sullo staio delle spedizioni, qualora non diversamenie
previsto, sono disponibill anche sul sito internat (c.d. track and frecing) o tramite chiamata at
servizio di assistenza clienti.

Qualora se ne verifichi la necessita, CLP potra tenere la merce in giacenza presse le oroprie
sedi o depositaria presso magarzini di terzl o presso magazzini generali. Nella ipotesi in cui il
Cliente/Mittente chieda la restituzione dellz spedizions o 13 riconsegna dslla  stessa, dowra
dare istruzioni concrete ed attuabiii. In mancanza di tempesiive istruzioni concrets e attuabili,
CLP custedira le spedizion] senza, futtavia, assumere alcuna responsability per la cusfodia
celle stesse. In ogni caso, rascorso il termine previsio {in mancanza 15 giorni), 12 stesse
saranno restituite al Millente, a rischio ed cnere del Mitlente stesso. I Clisnte/Mitlente si
impegna a manlevare ed a {enere indenne CLP da qualungue prefesa. spesa, multa,
ammenda & penalifd in genere 8/o per danni comunque derivanti da guanto sopra indicato, i
Mittente & Inoltre responsabile per il pagamento di fulle le spese e costi relativi alla
spedizione {compresi, in via esemplificativa, diriill doganali e qualsiasi imposta o tassa) & dei
costi sostenuti per la restituzione della spedizions al Cliente stesse &/o per il deposilo della
siessa. £ esciusa per il Cliente/Mittente Iz facolia di contrordine di cuj all' art. 1685 c.c |
comma. Trascorsi ullerior 5 giorni senza che la giacenza si sia risolta, CLP potra provvedere
al recupero dei creditl gravant sulia spedizicne, anche mediante richiesta alle autoriia
competent! di vendita o di assegnazione dalla merce giacenie al sensi deali art, 2756, 2767,
2797 @ 2788 c.c.. salve ed impregiudicato ogni aifro suo dirtio & competenze non recuperate.

S

{ Cliente/Mlitiente dichiara infine di essere & conoscenza di eventuall norme posiall che
possano regolare lafirancaiura a carico del Miente secondo e {ariffe vigenti, 1| Mitlenis
dichiara altres! di assumersi ogni responsabilita per la mancata dichizrazione del contenuto,
per l'assenza o insufiicienza delfaffrancatura per | trasportt di plichi o colii e si impegna a
tenere indenne CLP da ogni conseguenza relativa anche nel confronii di terzi.

20, ~ SPEDRIZIONI NON ACCETTABILI PER IL TRASPORTO — MITTENTE CONOSCIUTC
Gh inwil di cuil alle presenti condizioni gensrall non possono contenere atli relativi a procedurs
giudiziarie, afll relalivi 2 procedurs di gara ad evidenza pubblica, nonché atli relalivi a
procedure amministrative o afli & documenti che prevedano, comunque, la consegna entro un
termine tassaiivo.

CLF non trasperia: denare in qualungue valuta, assegni bancar, fitoli di qualungque genere o
al portatore, buoni pasio, iravelier's cheques, oro, antichita, Higuor, valori bollati efo francobotli
anche da collezionismo, metalli preziosi, armi da fuoco, alcolic, plante, droghe, opere d'arte,
pietrs preziose, pellicce, orologi preziosi, esplosivi, animali vivi o morli, beni deperibil,
materiale pornograiico, carbone, dismanti, tabacchi, articoli soggetti slle resirizioni JATA,
inclusi materiali pericolosi o combustibili, beni it cui frasporio sia proibiio da gualsiasi legge,
regolamenio ¢ statulo pro-tempore in vigore, a livello federale, stalale o locale di gualsiasi
paese, da o afiraverso i quale, la spedizicne debba essere trasportata ed ogni aliro bens che
CLP ritenga, ragionevolmente, di non poter trasportare. Si accettano esclusivamente prodott
alimentari non deperibili, debitamenie confezionall ed imballali secondo le norme in vigore,
ad eccezione di guelli che possonc essere frasporiall solo a temperatura controliala e,

qualora previstc dalio specifico servizio, previa sotioscrizione del refative confratio o di

specifico modulo vendita.

12
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restiuire la sp&:z ne guziora riscentr difformita "%bei-‘iiJ _As narameir fﬁ&x inft,
he presso { propii cendrl meccanizzat di smistamenio mercl, § Cliente prends atio i
guanto sopra e si impegna a non s ec%?.re in Nessun caso benl soprs PE;.»Om:. Qualora gl
sizssi signo stall inserit in me‘» } aoce ttaia da CLP, guesiultima non risponderd di
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21 - PAGARMENTI
I Cliente prende ato che i in szde di slipplazions del conirafio
saranno  autometicamentz 30: 1 varazione, senze nscessita di richiesta sgesi?soa
avanzaia oz CLP, nalla misur allis

8 ) COE TAT dellindice dei
SreZZ &l CONSUMo perle .LA;,!,g, {i pe«r! Hatale] pi%Ced@ﬁi&.
Gualora previsto per i servizio spediiico, | gnta ;Dliu prescrivere che la spadizions

awpﬂ?a. a) 'n porto frar‘-t?o, ciog con corrispsitive a carico del miltente; b) in porio assegnalo,
‘ rispetiivo a carico del destinaiario. Ove la !ﬂG;Cdﬁ.iOﬂe i 9or“§<:i non sia indicata ﬂei
%‘% eftera di veltura o non risuld dalle istruzioni fornile, la spedizions sara
poru:} france.

! aeceiia espressamente che nella ipoiesi ¢ dierdo nel pagamenio ¢l cassuna
A

oo

ofire 5 giorni rispstio al fermmé convenuio, CLP ha facolia di sospenders ogni
i servizio, ivi comprese ie Soluzioni Tecnologiche, anche senza aloun preawiso,
ients polrd scegliere tra | diverst metodi di pagamento riportati sul medulo vendita o nella

P i I

(”J )

uiteriore modulistica relativa al servizio prescelio.
in casc di ritardato pagamenio anche dl una sola fatiura, ovverc in presenza di altrl

resupposti che possanc comprometters, a giudizic insindacabile di CLP, la solvibilita del
Cliente, CLP poira richiedere per la attivazicne/riattivazione del servizio, idenee garanzie per
il pagamenio o dei corrispattivi.




S

Qualcra # Cliente opti per il pagamento a consuntivo, in conformiia a guanto previsio syl
modulo vendita del servizio, CLP addebitera al Cliente stesso, su ogni fattura emessa, un
diritio fisso il cui importo & indicato nel modulo vendita stesso. Detfio imporic viens
richieste a fronie del maggior cost di gestione amministrativa che tale processo comporia &
carico di CLP. Tale diritio fisso polra essere variato da CLP in conformitd a guanto previsio
nellarticole “PRIVILEGIO, DIRITTO Di RITENZIONE, COMPENSAZIONE - MODIFICHE
CONTRATTUALI®, conun preayvviso di giomi 10.

Ove previsio dal modulo vendiia, CLP potra richisders supplement! “una tantum” per sanvizi
ovvero per destinazioniftratte specific,

22, - CONTRASSEGNO

Ove previsto daile caratteristiche del servizio acquistato, § mandato di contrassegno sar
conferito dal Mittente afiraverso la corratia compilazione dellappesito spazio presente su!
rnodulistica di riferimenio. Dovrd essere specificate dal Mitients siesso: 2) il numero dei colli:
B) Il peso lordo; ¢} it valore det contrassegno espresso i cifre e in lettere: d) e modalita di
incasso, esclusivamenie fra quelle indicate net module vendita: e} it nome e lindirizzo del
destinalario. Linosservanza da parte del mittente di quanto sapra richiesto, compotters
Uzsonero di CLP daile responsabilita relative al mandato di incasso.

CLP ed | propri addetti non assumono responsabilita alcuna per eventuali irregolaria,
ialsificazione e/o per accetazions dj assegn scopert, aceetiall per ordine de! mitenis.
impono dz incassare per le spadizion) in conirassegno, deve essere chizramenis indicato in
uro, sia in lettere che in cifie, in modo chiaro e ben visidile, negll appositi spazi predispost
a CLP sulla lettera di vettura e sulla ultsriore moduiistics di riferimento. L'inosservanza dsile
sdette formaliia, comportera i'esongro di CLP e dei propn addetii da ogni responsabilitad
iztiva & mandzio di incasso dal contrassegno,

La restituzions degli importi def contrassegni da parte di CLP nei confronti del Cliente, variera
2 sgconda di quanto concordato o delle modalita indicate nal modulc vendita o, in caso di
mencata indicazione, secondo gli usi aziendali delia stessa che il Clienie/Mitienie & fenuic a
richietdsre e 2 conoscera.

in caso di furto o rapina, la responsabiliia di CLP & limitata esciusivamente al rilascio di copia
¢i denuncia al mitterte o al destinaiario utie alle operazioni ed onari {egatl all'annuliamento
deltitole, in conformita alle nommativa in vigore,

CLP non & responsabile per irregolarita, falsificazions e/o assenza del rapporto di provvisia
del titol accettati per conto del Cliente/Mittente. Nel caso df accetiazione per ordine, in noms
¢ per conto del Cliente di assegno bancario intestats z CLP, quest'ultima non &
assolulamente responsabile del buon fine ceilassegno, ng garaniisce la copertura dello
stesso e/o la solvibiiita del destinalario/debifore. CLP & responsablle esclusivamente per il
caso di mancato incasso del contrassegno, secondo la modalita scelta dal Cliente, rel fi{s'}it?e,
somunque, del prezzo del contrassegno. CLP & esonerata, inolire, da ogni respoqsa_&_)iiﬁa in
caso di furlo o rapina delle spedizioni ¢ nei casi di erori e/o omissioni relativi ad invii 13 cul
boilleltazions derivi da archivi magnaticl e non, forniti dal Clients, o
il Cliente auforizza comungue CLP a nominare sostituti mandatari per portare a iermmfe x!
mandato di incasso. In caso di mancate pagamento da parie del destinalario, per qualsiasi
causa, nei modi convenuti con il Cliente, questultimo autorizza CLP  al deposiio e alla
restituzione deila spedizions.
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22 ~ ASSICURAZIONE — LIMITE ALL™ AZIONE DI RIVALSA
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Cliente/Mittente di ¢ ere 3 CLP 1a slipula, In suo Tavore ad a sue sge% di un' apposiia
garanzia sssicurzliv perturg dei danni derivanti d&;l tresporio, olire | iimitl stahilifi dalia

egge e dalie prasan iont generall.
n izl i wa fornird ognl informazione ulile ad uSoiGii arg |
farmo idal modulo vendiis e dailla modulistica d i

L,ata dalle condizioni contrattuzti della Ssoieié, Assiouratrics

L)if'- 3
Gl av : 2 pravisio dal modulo vendila, saranno risarciii con uno scoperniod
def 1 im
i ;
2\3’\';'2 { ¢ T3
.‘?{}r’;
inse
[

1 ti che, neila maggior
giornl lavorativi previsti. Non
ore di qualsiasi zifro soggetio che
ale tessativo per la consegna.
ri, CLP non assume l'obhligo delia
che cid non rsulll espressament 8
i1 .a'm in un apposiio ﬂ‘to caniz““‘*ua!e sotinscritio CQC}G‘LO con pieni rjo::,r Cualsi
azione apposia in relazione a templ/modalits d; conssgna ( ”r'mnte sitro i!
: e ora...") sulla letlera di veltura o su altre documenio, si ha per non ugposfaa, anche
& acc:el‘i 1; o conirofirmata da incaricati di CLP che, comungue, non hanne aicun polers di

et
S
=
£
)
m pa

n sondizion! contratiuall e/o le modalita & 1 fempl di consegna.

it Cii en‘ie perianio si assume ogni rischio & conseguente responsabilita nella | pw,m di
sffidemenio di spediziont contenentl documentazione che debba petvenire al destinatario
entro fermini o orari perenior, anche in caso di invio framite servizio di raccomandata o alir
gervizi di corrispondenza erogati.

Quanio sopra siabilito, spisga altresi piena efficacia per tutli | servizl in cul sia previsio un
orario di consegna garantite {es. goiden service, pe p roncing, Lfmodenmtp\
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Questi ultimi, qualora previsio nel modulo vendita del servizio acquistate,  garaniiscono
ESCUSIVAMENTE il rimborso al Cliente che lo richieda, per iseritto, nel termine di decadanza
previsto dal servizio stesso. Il rimborso, di regela, coincide con quanio corrisposto a CLP par
i supplemento o, in aliemativa, ove previsto daila fipologia di senvizio, medianie consegna di
Una nuova leftera di vettura.

Betio rimborso non viene riconossciuts qualora it rilardo rientr neliz tofleranza prevista oer il
servizio acquistalo, owero per lipofesi di ritardo determinate da. impossibilita della
presiazione per cause non impuiabifi ai sensi degii arlf. 16 e 17 delle presenti condizioni
generall di frasporto ed in ogni caso in cui la mancata consegna entro il tempo prestabiliio
non sia dovita a CLP (es. fncompleterza dei dati forniti dal Clierte, indirizzo erralo,
ireparibilitd del destinatario, rivto della spedizione, spadizione di merce non accettabile per
il trasporto, cause di forza maggiore sic...).

E' espressamenie esclusa la responsabilita di GLP per ogni danno ulieriore quale
conseguenza del ritardon. Pertanto, il rimborse efeftuats. seconde le modalitd previste dal

presenis arlicolo esaurisce ogni pretesa risarcitotia vaniata daf Clisnte/Mittente a seguito del

ritardo nell'esecuzione della consegna.

25, - INFORMATIVA E CONSENSO DEL CLIENTE/MITTENTE AL TRATTAMENTC DEI
DATI PERSONALI A NORMA DEGLI ARTT. 13 E 23 E SEGUENTI DEL D. LGS, 38
GIUGNO 2003, N. 186 (DI SEGUITO “CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI
PERSONALI) _

D dati personali che vengono richiesti ai Cliente/Mittente sono necessar] perché il 'esecuzione
dell'incarico si perfezioni e verranno inseriti nelis banche cati inrformatiche e cartaces di CLP,
titvlare del trattemento a nerma del Codice in mataria di protezione dei datll personali, o delle
propris consorziate. La conservazions ed il mantenimenio dei dati consente a CLP di offrire =l
Cliente/Mittente servizi commerciali pitt adeguati alle sue esigenze e certamente pill rapidi,
CLP utifizzerd i dati del Clients/Mitienie per l'etaborazione di studl e ricerche statistiche e ¢i
mercaio, per Pinvic di materisle pubblichtario ed informativa, per finvio di comunicazion]
promoricnal o commerciali anche di societa facent parte del Gruppo, per atiivita dif vendiia,
per la fomnitura di servizi ulterion efo aggiuntivi rispetio a quelli oggetio dslle present
condizioni.  dati potranno essere comunicatl a sociata consorziate, controllanti, controllste o
collegate. mandatan autorizzall, s | quall sccieta di recupero crediti, consulenti e liber
professicnisti anche in forma associata, societa di marketing e di ricerche di mercato, soggeti

i eui elenco & disponibile presso fa sede legale o sul sito aziendale, quali Responsabili del
. Tratiamento. Inoltre, | dali pofranno essere comunicati a funzionan, amministrator ed

impiegati dell'azienda o delle consorziate, ai soggetti cui la comunicazione zia necessaria,
iunzionale & strumentale per lesecuzione delle aitivita previsie contratfualmente, nonché ai
soggeiti cui & data la facolt2 di acceders per disposizioni di legge o di normativa secondarnia. |
dati vengono fratiati con modalita sia informatiche che cartacee. Titolare del fraftamento dei
deti personali, ai sensi del *Codice in materia di protezione dei dati personall”, & il Consorzio
Logistica Pacchi s.c.p.a., via Eugenio Gra, n. 19 — 00163 - Roma. Presso if Servizio Legale e
Affar: Societari di CLP & inolire reperibile 1a fisia completa ed aggiomata del Responsabili,
Cliente/Mittente & informato che Part. 7 del Codice in materia di protezione dei dati personali
gli atiribuisce specifici dirittl, esercitabili n qualsiasi momento presso la sede legale della
societa sita in via Eugenio Gra, n. 19 - 00163 - Roma, tra i quali il dirfilo ad essere informato
di tulti 1 dati che to riguardanc e di cui sia in possesso la societa q,éemsgﬁcj_eté consorziate,
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- DECADENZA CONVENZIONALE

i .u:;ie i esibizions documentl in genare e Pesercizio delle azionl relative alle

i da parle del Cliente, dovranno essere effetiuate, a pena di decadenza, nel &

si, a decorrere dal :;;om@ della consegna previsia o, nel minor termine previsic dalle

i ’che condizicnl di servizio o della Car‘a delia Qualita del servizio siesso.

; i indicat nel modulo vmma?* ner Pesercizio del difitil del Clienie/Mittents pear | singoli
; fézi g_es. richiesta di rimborso) sl considerano essenziali, | mancato rdspetlo degli stessi

riera Iz decadenza dal diriflo stessc.
%E uﬁimlf—; con iz sotioscrizione delle prassnil condizioni ger era%@, ricuncia all'essrcizio ¢l
eveniuali azioni exiracontraiivali deriva m iy ipolesi, della esecuziona de aapresiazioni.

27.- LEGGE APPLICABILE - FORO COMPETENTE
a legge epplicabile & quella Hallana. Per cualsiasi confroversia sard competents, in via
asclusiva, | Foro di Roma.
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28 « CONSUMATORE

Nel caso in cui it Cliente/Mittarie sia riconducibile, secondo la normativa vigente, alla
categonia di "consumatore™ (1) # Foro competente sara quello in ragione del domicilio aletio
dal Clienie/Mittente siesso, ss ubicato nal territorio nazionale; (i} le dausole che, in base alla
rormmaiiva vigente pi, vengano sventuzimente considerate nulle sfo inefficac deveno
riignersi espunis dal tesio, ferma rastande Veficacia defle restantl clausole di oul alle
condizioni genarall di trasporio. _

H consumstore & informato che & comunqgue applicabile, saivo cast di dolo & colpa grave, I
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