Posteitaliane

HIGHLIGHTS

DATI FINANZIARI
(AL 31 DICEMBRE 2021)

¢ 11,2 mld € Ricavi totali ¢ 79,1 mld € Raccolta diretta BancoPosta
¢ 1,8 mld € Risultato operativo e 28,6 min carte di pagamento
¢ 1,6 mld € Utile netto ¢ 21,1 min carte Postepay

e 586 mld € Attivita finanziarie totali

DATI CORPORATE
(AL 31 DICEMBRE 2021)

o 12.800 uffici postali e 70,3 min App scaricate

e 2,5 mld pezzi di corrispondenza recapitati ¢ 4,3 min visitatori online giornalieri

e 249 mln pacchi recapitati ¢ 9,1 min e-wallets (portafogli digitali)

e 35 min clienti e 21,2 min utenti con identita digitalePostelD

¢ 33,8 min clienti registrati ai canali digitali ¢ 121.400 dipendenti




Posteitaliane

HIGHLIGHTS

DATI FINANZIARI
(AL 31 DICEMBRE 2020)

¢ 10,5 mld € Ricavi totali e 67,4 mld € Raccolta diretta BancoPosta
¢ 1,5 mld € Risultato operativo e 28,9 min carte di pagamento
e 1,2 mld € Utile netto e 21,7 min carte Postepay

e 569 mld € Attivita finanziarie totali

DATI CORPORATE
(AL 31 DICEMBRE 2020)

o 12.800 uffici postali e 48,1 min App scaricate

o 2,28 mld pezzi di corrispondenza recapitati ¢ 3 mln visitatori online giornalieri

¢ 210 mln pacchi recapitati e 7,4 min e-wallets (portafogli digitali)

¢ 35 min clienti ¢ 12,2 min utenti con identita digitalePostelD

o 27,1 min clienti registrati ai canali digitali e 124.700 dipendenti




