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Consente di prenotare il proprio turno tramite l'app “Ufficio Postale”, whatsapp o dal sito poste.it

POSTE ITALIANE: CON IL NUOVO GESTORE DELLE ATTESE “LIGHT”
UN ALTRO PASSO VERSO LA DIGITALIZZAZIONE DEL PAESE

Con la nuova installazione di Spigno Saturnia salgono a 31 gli uffici postali della provincia
di Latina presso i quali € possibile prenotare il turno a sportello da remoto

Roma, 18 febbraio 2021 — Poste Italiane continua nello sviluppo digitale degli uffici postali della
provincia di Latina. Nell'ufficio postale di Spigno Saturnia, in Piazza Dante, infatti, € stato installato
ed é operativo il nuovo Gestore delle Attese “Light”, un innovativo totem touch screen, dotato di un
display riepilogativo nella sala al pubblico, che consente non solo di selezionare I'operazione da
effettuare in base alle proprie necessita, ma anche di prenotare il turno a sportello acquisendo un
ticket elettronico da remoto attraverso l'applicazione “Ufficio Postale”, utilizzando il numero
WhatsApp 3715003715 da memorizzare sul proprio cellulare o direttamente dal PC collegandosi al
sito www.poste.it.

Con la nuova installazione nell’ufficio di Spigno Saturnia, tra il modello standard e quello “Light”,
salgono a 33 gli uffici postali della provincia di Latina dotati del gestore delle attese e della
possibilita di prenotare da remoto il proprio turno in ufficio postale (come da elenco allegato).
Prenotare il ticket da remoto € molto semplice. Con WhatsApp dopo aver memorizzato sul proprio
smartphone il numero 3715003715, il cliente dovra avviare una chat digitando qualsiasi testo al
guale Poste Italiane rispondera in automatico proponendo alcune opzioni, tra queste la prenotazione
del ticket. E’ possibile ottenere un “ticket elettronico” e prenotare il proprio turno allo sportello da
remoto direttamente anche da smartphone e tablet tramite I'app “Ufficio Postale” oppure da pc sul
sito poste.it, senza la necessita di registrarsi. Il sistema, prevede la scelta dell'orario sia per il giorno
corrente sia per quello successivo. In uno scenario complesso come quello del’emergenza
sanitaria, 'obiettivo di Poste ltaliane resta quello di agevolare I'accesso dei cittadini ai propri
servizi, garantendo lo sviluppo innovativo e la valorizzazione tecnologica nel segno della

digitalizzazione del Paese.
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Posteitaliane

Elenco uffici dove & possibile prenotare con App Ufficio postale, tramite WhatsApp, oppure

da pc collegandosi al sito poste.it:

APRILIA VIA DEI LAURI 6
APRILIA 1 VIA LUSSEMBURGO 3
BORGO PIAVE VIA PIAVE 105
CASTELFORTE VIAROMA 11
CASTELLONORATO VIA MAMURRANO SNC

CISTERNA DI LATINA

VIA DI PORTA AGRIPPINA SNC

FONDI PIAZZA MATTEOTTI 1
FORMIA VIA VITRUVIO 73
FORMIA 2 VIA PALAZZO 74

GAETA PIAZZA CARLO 11l SNC
GRUNUOVO DI SS COSMA E DAMIANO VIA FRANCESCO BARACCA 2381
ITRI PIAZZA SANDRO PERTINI 1
LATINA 1 VIA VEIO 26

LATINA 2 VIA ENRICO TOTI 16
LATINA 3 VIA DEGLI ELLENI 28
LATINA 4 VIA PRIVERNO 42
LATINA 6 LARGO MARCANTONIO CESTI 8
LATINA CENTRO PIAZZALE DEI BONIFICATORI 8

LATINA STAZIONE

VIALE DELLA STAZIONE 166

MARINA DI MINTURNO

VIA APPIA 940

MINTURNO VIA PRINCIPE DI PIEMONTE 1
PONTINIA PIAZZA INDIPENDENZA 12
PRIVERNO PIAZZA SAN MARCO 1
SABAUDIA LARGO GIULIO CESARE SNC
SAN FELICE CIRCEO VIALE DE' GASPERI SNC
SCAURI VIA GUGLIELMO MARCONI 1
SEZZE PIAZZA DE MAGISTRIS 1
SONNINO VIA CESARE BATTISTI 15
SPIGNO SATURNIA PIAZZA DANTE SNC1
TERRACINA VIAROMA 31

TERRACINA 1

VIALE EUROPA 166




