
  

 
POSTE ITALIANE-DHL ECOMMERCE: AL VIA LOCKER ITALIA, 

LA RETE DI 10.000 LOCKER PER CONSEGNA E RITIRO PACCHI  
È stato installato a Roma il primo locker:  

saranno distribuiti su tutto il territorio nazionale  

 

Roma, 16 settembre 2024 – È stato installato a Roma il primo dei 10.000 locker che saranno attivati 

in tutta Italia da Locker Italia, la Joint Venture per l’eCommerce costituita da Poste Italiane e DHL 

eCommerce. I locker, allestiti nella loro elegante livrea, saranno attivi tutti i giorni 24 ore su 24 e 

consentiranno, grazie alla loro capillarità e tecnologia, di migliorare ulteriormente la qualità dei servizi 

a supporto dell’eCommerce, rendendo ancora più semplici e comode le operazioni di spedizione e 

ritiro pacchi per chi compra online. I locker sono facili da usare grazie ad uno schermo dalla grafica 

chiara e intuitiva e saranno collocati in modo strategico in tutto il Paese, offrendo il massimo della 

convenienza ai mittenti e ai consumatori. L’inaugurazione è stata l’occasione per celebrare la 

partnership tra Poste Italiane e il Gruppo DHL per il mercato italiano e internazionale dei pacchi, 

siglata l’anno scorso.  

 

“Questo inizio rappresenta una tappa fondamentale nella partnership tra il gruppo DHL e Poste 

Italiane. Dallo scorso aprile abbiamo completato l’integrazione del nostro volume di pacchi DHL 

eCommerce all’interno della grande rete di Poste Italiane. Con la partenza di Locker Italia, la nostra 

joint-venture, stiamo introducendo un nuovo livello di convenienza e sicurezza delle spedizioni dei 

pacchi sia per i mittenti che per i consumatori. Il nostro obiettivo, grazie a questo network 

indipendente, è di diventare leader in Italia nel mercato dei provider di Locker”, spiega Pablo Ciano, 

Amministratore Delegato di DHL eCommerce.  

 

“Con Locker Italia contribuiamo all’ulteriore sviluppo del mercato dell’eCommerce – commenta 

Massimo Rosini, Responsabile Posta, Comunicazione e Logistica del Gruppo Poste Italiane – 

offrendo a chi compra online una ulteriore soluzione per gestire le proprie consegne. Locker Italia è 

sinonimo di innovazione tecnologica, sicurezza, diffusione dei servizi su scala nazionale, 

sostenibilità. Collocheremo i locker in zone centrali e commerciali delle città e aiuteremo anche i 

cittadini meno avvezzi a prendere confidenza con il digitale”. 

 

A guidare la joint venture tra Poste Italiane e Dhl eCommerce è Enrico Rosina, Amministratore 

delegato di Locker Italia.  

Gli italiani e gli europei stanno già raccogliendo i frutti della collaborazione strategica tra Poste 

Italiane e il Gruppo DHL, grazie alla forza e la conoscenza della logistica di entrambe le aziende. 

Oltre alla joint venture relativa ai locker, DHL eCommerce si occupa della gestione dei pacchi di 

Poste Italiane nelle destinazioni europee. Inoltre, Poste Italiane gestisce le spedizioni e le consegne 

di DHL eCommerce e DHL Parcel Germany in Italia.  
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Poste Italiane costituisce la più grande rete di distribuzione di servizi in Italia, attiva nei settori logistica, 

corrispondenza e pacchi, nei servizi finanziari e assicurativi, nei sistemi di pagamento, nella telefonia e nel mercato 

dell’energia. Con oltre 160 anni di storia, circa 120.000 dipendenti e 12.800 uffici postali, 589 miliardi di euro di 

Attività Finanziarie Investite e 45 milioni di clienti, il Gruppo rappresenta una realtà unica per dimensioni, 

riconoscibilità, capillarità e fiducia da parte della clientela. Le sue attività, che nel 2023 hanno prodotto un fatturato 

di 12 miliardi di euro, generano impatti significativi sull’economia nazionale in termini di Prodotto Interno Lordo 

(PIL), gettito fiscale, occupazione e reddito delle famiglie: nel 2023 il valore complessivo degli impatti diretti, 

indiretti e indotti sul PIL è stato di 13,7 miliardi di euro. 

 
DHL is the leading global brand in the logistics industry. Our DHL divisions offer an unrivalled portfolio of logistics 
services ranging from national and international parcel delivery, e-commerce shipping and fulfillment solutions, 
international express, road, air and ocean transport to industrial supply chain management. With about 395,000 employees 
in more than 220 countries and territories worldwide, DHL connects people and businesses securely and reliably, enabling 
global sustainable trade flows. With specialized solutions for growth markets and industries including technology, life 
sciences and healthcare, engineering, manufacturing & energy, auto-mobility and retail, DHL is decisively positioned as 
“The logistics company for the world”. 

DHL is part of DHL Group. The Group generated revenues of more than 81.8 billion euros in 2023. With 
sustainable business practices and a commitment to society and the environment, the Group makes a positive contribution 
to the world. DHL Group aims to achieve net-zero emissions logistics by 2050. 
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